CUC CHAT LUCNG, CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
CHE BIEN VA PHAT TRIEN THI TRUONG Doc lap - Tw do - Hanh phiic
TRUNG TAM CHAT LUQNG, CHE BIEN
VA PHAT TRIEN THI TRUONG VUNG 1

Sé: 520/CCPT1- HC Hdi Phong, ngay 16 thdng 09 ndm 2025

V/v béo cdo két qua khao sat giai quyét
TTHC tai TTV1

Kinh gtri: Cuc Chat lrgng, Ché bién va Phat trién thj truong

Thue hién Céng vin sé 398/QLCL-CL1 ngay 26/03/2020 ctia Cuc Quan ly chét
luwong ndéng 14m san va thuy san (nay la Cuc Chit lwong, ché bién va Phét trién thi
trudng) vé viée td chirc danh gia viée giai quyét TTHC tai don vi, Trung tdm Chét
lwong, ché bién va Phat trién thi truong ving 1 da té chire giri phidu khao sat dén céc
td chirc, ca nhén ¢ lién quan trong giai quyét TTHC tai Trung tdm thong qua cdc hinh
thirc nhu: P& truc tiép trén ban tra két qua, giri email cho khéach hang.

Két qua phidu khao sét tir 15/06/2025 dén 15/09/2025 tai Trung tAm nhu sau:

- Tong s6 phiéu phat ra 12 2.315 phiéu;

- Téng s6 phiéu thu vé 1a 827 phiéu.

Chi tiét két qua danh gia nhu Phy lyc dinh kém.

Trung tdm ving 1 béo cdo dé Cuc xem xét./.
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Phu luc

KET QUA

(Kém theo cong

1. Pon vi bdo cdo: Trung tAim Chit lwgng, ché bién va Phat trién thi trwong ving 1
2. Nam bao cho: 2025
3 Tong so hd so TTHC xit Iy: 2.315 Hb so
4. Tong so phleu phat ra: 2.315 phieu

5. Tong s0 phleu thu vé: 827 phleu

6. Tong hop két qua cham diém tir cAu héi 1-8 (trong Phiéu danh gia viéc giai

quyét TTHC)
Bidm TB Sb p]éliiéél:n cho2 | S6 plgié"él:nclm 1| S6 plziii%lrlncho 0

Céu hoi 1 1,99 824 3 0
Cau hoi 2 1,95 785 42 0
Céu hoi 3 1,95 786 41 0
Cau hoi 4 1,99 826 1 0
Céu hoi 5 1,99 823 4 0
Cau hdi 6 1,99 825 2 0
Cau hoi 7 ) 827 0 0
Céu hoi 8 1,99 826 1 0

7. tdng hop cac ¥ kién d& xuét, kién nghi tai ciu 9: Néang cép hé théng thu tuc hanh
chinh Mt cira Quéc gia, don gian hoa trinh ty thuc hién.




